SZPITAL OGOLNY w KOLNIE
18-500 KOLNO, ul. Wojska Polskiego 69
Regon 450667610 NIP: 291-00-50-705
rel. 86 278 24 24, fax 86 278 23 51 ZARZADZENIE NR 2/2024

DYREKTORA SZPITALA OGOLNEGO W KOLNIE
z dnia 22 stycznia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem w Szpitalu
Ogoélnym w Kolnie
Na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci lecznicze]
(Dz.U. 2023 poz. 991 ze zm.) oraz ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks
rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (dz. U. z 2023 r. poz 1606) zarzadzam,

co nastepuje:

§1

Wprowadzam ,,Polityke Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem”.

§2
Tresé w/w Polityki stanowi zatgcznik do niniejszego zarzgdzenia.

§3
W ciggu 14 dni od gloszenia Zarzadzenia kazdy z pracownikow zobowigzany jest zapoznac
sie z trescig Polityki 1 poswiadczy¢ to stosownym o$wiadczeniem.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogloszenia.

DYREKTOR
Szpitala Ogolhego W Kolnie
Kolno, 22.01.2024 r.

/
podpis i piecze¢ Dyrektora
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Kolno, 2024-01-22

@ Szpital Ogolny w Kolnie

Polityka Ochrony Dzieci
przed Krzywdzeniem

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Szpitala Ogdlnego

w Kolnie jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik Szpitala traktuje

dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez

pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik Szpitala, realizujac te

cele, dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych danej placdéwki oraz

swoich kompetencl.

L2

Rozdzial I

Objasnienie termindow

§1

Standardy Ochrony Dzieci (SOD) — to zasady wprowadzane w instytucjach, organizacjach,
placowkach, kitdre swiadczg ustugi na rzecz dzieci, pracuja z dzieé¢mi i/lub w ktorych dzieci
przebywaja bez opieki rodzicéw/opiekunow prawnych (oswiata, placowki pobytu stalego,
turystyka, pomoc humanitarna etc.) w celu ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Szpital - Szpital Ogdlny w Kolnie

Dziecko — kazda osoba do ukoiiczenia 18 roku Zycia.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnoscei jego rodzic lub
opickun prawny, a takze rodzic zastepezy.

Personel — kazdy pracownik placowki medycznej bez wzgledu na forme zatrudnienia,
w tym wspdtpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktdra z racji petnionej funkeji lub
zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzieémi.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacj¢ dziecka.



10.

I1.

12.

I3.

14.

15.

rl_}g } Szpital Ogdiny w Kolnie

Kandydaci do pracy - pracownicy, osoby udzielajgce $wiadczen na podstawiec uméw cywilno-
prawnych, uméw zlecen, stazysci, wolontariusze, praktykanci

RSPTS - Rejestr Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym

Krzywdzenie dziecka — popeinienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka, przemoc wobec dziecka tub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.
Przemoc fizyczna - wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec dziecka powodujace urazy
na jego ciele np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, itp.

Przemoc emocjonalna to intencjonalne, nie zawierajace aktow przemocy fizycznej zachowania
dorostych wobec dzieci, ktore powodujg znaczace obnizenie mozliwoscel prawidlowego rozwoju

dziecka np.: wyzwiska, grozby, szantaz, straszenie, emocjonalne odrzucenie, nadmierne

wymagania nieadekwatne do wieku i mozliwoscl dziecka, niszczenie waznych dla niego rzeczy -

lub zwierzat, nieposzanowanie granic prywatnosct, itp.
Zaniedbywanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka zardwno fizycznych, takich
jak whasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja, jak 1 psychicznych jak
poczucie bezpieczenstwa, doswiadczania mitosci i troski.
Wykorzystywanie seksualne dziecka - wigczenie dziecka w aktywnosé seksualng, ktorej nie jest
ono w stanie w pelni zrozumie¢ i udzielic na nig $wiadomej zgody i/lub do ktorej
z pewnoscia nie dojrzato rozwojowo 1 nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposob i/lub ktéra
jest niezgodna 2z normami prawnymi lub obyczajami danego  spoleczenstwa.
Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia w sytuacji, gdy taka aktywnosé wystapi
pomiedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem; ponadto jesli te osoby ze
wzgledu na wiek badZ stopienl rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci, whadzy. Celem -
takiej aktywnosci jest zaspokojenie potrzeb innej osoby. Aktywnos¢ taka moze dotyczyé: |

1) namawiania lub zmuszania dziecka do angazowania sie w czynnosci seksualne;

2) wykorzystywania dziecka do prostytucji lub innych prawnie zakazanych praktyk

o charakterze seksualnym;
3) wykorzystywania dziecka do produkcji materialdow Iub przedstawien o charakterze
pornograficznym.

Pod pojeciem cyberprzemocy nalezy rozumie¢ przemoc z uzyciem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych.
Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popeinienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika placowki,

lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.




r/‘v\‘“
]
i L

Szpital Ogdlny w Kolnie

16. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez

kierownictwo placéwki pracownik sprawujgcy nadzor nad realizacja Polityki ochrony dzieci

przed krzywdzeniem w placdéwee.

D

Rozdziat 11

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2

. Kazda osoba bedgca czlonkiem Personelu jest zobowigzana i uprawniona do reagowania,

w przypadku podejrzenia. ze dziecku - pacjentowi dzieje si¢ krzywda.

Pracownicy Szpitala Ogélnego w Kolnie posiadajg odpowiednig wiedze 1 w ramach
wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci (takze
z wykorzystaniem technologii informatycznej i komunikacyjne;j).

W przypadku zidentyfikowania czynnikdéw ryzyka pracownicy Szpitala Ogdlnego w Kolnie
podejmujg rozmowe z rodzicami/prawnymi opiekunami dziecka, przekazujge informacje na
temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac do skorzystania z pomocy.

Pracownicy monitorujg sytuacje 1 dobrostan dziecka poprzez obserwacje, rozmowy
z dzieckiem, rodzicami, innymi pracownikami oraz instytucjami wspomagajacymi ochrong

dziecka az do stwierdzenia braku jakichkolwiek czynnikow ryzyka.

Rozdzial 11

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem Szpitala Ogélnego w Kolnie

a dzieémi

§3

We wszystkich dziataniach podejmowanych wobec dziecka - pacjenta kierujemy sig¢ dobrem
dziecka i jego najlepszym interesem. Dziecko - pacjent jest zawsze podmiotem naszych poczynan.
W kazdej interakcji z dzieckiem bierzemy pod uwage jego wiek, sytuacje medyczng, mozliwosci
poznaweze i indywidualne potrzeby. Niniejsze zasady zostaly spisane w celu okreslenia ram
profesjonalnych relacji z dzieckiem - pacjentem i wskazania dobrych praktyk, a takze zachowan,

ktdre nigdy nie powinny mie¢ miejsca.

§4

Maly pacjent ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podezas leczenia 1 korzystania

ze $wiadczen medycznych zawsze, gdy tego potrzebuje. W kontakcie z dzieckiem — pacjentem

3
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i jego rodzicami lub opiekunami zachowuj zyczliwosé, empatie 1 szacunek; wrazliwo$é kulturowa;
postawe nieoceniajacy.
§5
PRAWO DO INFORMACH

(kontakt bezposredni z dzieckiem - pacjentem)

1. Zanim zaopiekujesz si¢ malym pacjentem, przedstaw sie i powiedz, kim jestes.

2. Przekazuj dziecku informacje w sposob dostosowany do jego wieku, przy uzyciu prostego
jezyka. Informuj o tym. co robisz i co si¢ z nim dzieje tub bedzie dziaé. Sprawdzaj, czy dziecko
rozumie sytuacjg oraz skutki dziatan medycznych lub terapeutycznych.

3. Upewnij sig, ze dziecko wie 0 mozliwosdcei zadawania pytai osobom z personelu. (h

4. W komunikacji z dzieckiem - pacjentem zachowaj uczciwo$é, tzn. mow prawde i zwracaj
uwage innym czlonkom personelu na potrzebe moéwienia dzieciom prawdy. Zawsze
uwzgledniaj kontekst (wiek, sytuacje i poziom rozwoju dziecka).

5. Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktére tego potrzebuje.

§6
ZAPEWNIENIE MALYM PACJENTOM SPRAWCZOSCI

1. Zwracaj si¢ do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko.

2. Pamigtaj, ze to dziecko jest podmiotem Twoich dziatan. Nie rozmawiaj z rodzicem/opiekunem
w taki sposob, jakby dziecko bylto nieobecne podczas rozmowy. ( .

3. W miare¢ mozliwosci konsultuj z dzieckiem kwestie pozamedyczne, jesli wiesz, ze danie
dziecku wyboru nie bedzie mialo wplywu na jakos$¢ leczenia, i przedstawiaj mu opeje do
wyboru.

4. Uszanuj prawo dziecka do zmiany nastroju, zmiany zdania oraz potrzebe oswojenia sie z nowa

sytuacja i miejscem.

§7
POSZANOWANIE INTYMNOSCI DZIECKA

1. Podczas badania medycznego odstaniaj ciato dziecka partiami. W trakcie badania dziecku

powinien towarzyszy¢ rodzic/opiekun lub inna osoba z personelu.
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Kontakt fizyczny z dzieckiem, ktory jest niezwigzany z udzielaniemn $wiadczenia medycznego,
moze odbywa¢ si¢ wylgcznie za zgodg dziecka i zgodnie z jego potrzeba. Zanim przytulisz,
poglaszczesz czy wezmiesz dziecko na kolana, aby np. je pocieszy¢ lub uspokoié, zapytaj je,
czy tego potrzebuje.

Szanyj potrzeby hospitalizowanego dziecka - pacjenta, w tym prawo do odpoczynku, np. snu,

ciszy nocnej, przyciemnionych $wiatel w nocey.

§8
WSPOLPRACA 7 RODZICAMI/OPIEKUNAMI

Informuj dziecko i rodzicow/opiekunow o zasadach obowiazujacych w placéwcee. Podkreslaj
znaczenie ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu wszystkich pacjentdw. Zachecaj
do czytania informacji.

Zadbaj o to, aby rodzic byl informowany o biezacej sytuacji medyczne] dziecka.

Wspblpracuj z rodzicami/opiekunami w procesie przygotowania i uspokojenia dziecka; spytaj,

co dziecko lubi, na co reaguje niekorzystnie, a na co pozytywnie.

§9
OCHRONA DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

. Jesli widzisz lub podejrzewasz, ze dziecku dzieje si¢ krzywda, reaguj.

W sytuacji, gdy rodzic/opiekun lub inna osoba z personelu straszy dziecko, udziela mu
nieprawdziwych informacji, bagatelizuje potrzeby i odczucia dziecka, zareaguyj 1 przypomnij
o zasadach komunikacji z dzieckiem.

Jezeli cos$ w zachowaniu dziecka lub rodzica/opiekuna budzi twdj niepokdj, popro$ inng osobe
z personelu o obecnosc podezas badania/wizyty.

Zwr(é uwage na to, aby na terenie szpitala przebywaly wylaeznie osoby uprawnione.

§10
NIGDY

. Nie naruszaj prawa dziecka do intymnosci i prywatnosci. Nie ujawniaj danych osobowych ani

wrazliwych.

Nie omawiaj sytuacji dziecka ponad jego glowa, ignorujac jego obecnosc.
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3. Nie ograniczaj mozliwosci pobytu rodzica przy dziecku. Nie lekcewaz tego, ze rodzic dobrze
zna dziecko, jego potrzeby 1 upodobania.

4. Nie strasz dziecka i nie szantazuj w celu naktonienia do wspdlpracy.

5. Nie ignoryj i nie bagatelizuj odczu¢ dziecka, np. strachu, lgku przed bolem, niepewnosci co do
nowej sytuacji.

6. Nie mow nieprawdy, np. twierdzac, ze nie bedzie bolato, kiedy wiesz, ze moze bole¢.

7. Nie wyciagaj pochopnych wnioskéw o dziecku i rodzinie, jesli nie sa uzasadnione profesjonalna
wiedza i oceng (np. wynikaja z zastosowania arkusza ryzyka).

8. Nie zakladaj, ze dziecko i jego rodzice/opickunowie wiedza, jak dziata szpital lub poradnia
i jakie zasady w nich obowigzuja.

9. Nie dopuszczaj do sytuacji, w ktérych dzieci - pacjenci i ich rodzice/opiekunowie czujg sie .=,

dyskryminowani lub otrzymujg nizszy standard opieki.
10. Nie krzycz, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj dziecka - pacjenta ani jego

rodzicow/opickunow.

Rozdzial IV

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem — pacjentem

w Szpitala Ogolny w Kolnie — wersja dla dzieci

§11

Jestes dla nas wazny! - czyli co robimy, aby dzieci czuly sie u nas jak najlepiej. (\

Jestes tu, poniewaz wymagasz/potrzebujesz naszej pomocy. W naszej placéwcee pracujg lekarki
i lekarze, pielggniarki i pielegniarze, ratownicy, fizjoterapeuci, psycholodzy, technicy, a takze cala

masa innych specjalistéw, ktoérzy cheg pomagaé dzieciom.

W naszej pracy kierujemy sie rdznymi zasadami i nie wszystkie dotyezg tylko leczenia.
Te, ktore czytasz, sa skierowane do dzieci. Wyjasnimy Ci w nich, co bedziemy robié, abys czul/a

si¢ dobrze jako nasz pacjent.
1. Mozesz nam powiedzie¢, jak powinnismy si¢ do Ciebie zwracad

2. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba. ktéra Cie leczy 1 czym sie zajmuje. Jesli sama

zapomni sig przedstawié, mozesz jg o to spytac.
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3. Jezeli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki sposob
przebiega¢ ma zabieg lub badania, a checesz sig tego dowiedzie¢ — pytaj smialo! Postaramy sig
to wyjasnié.

4. Bedziemy Cig traktowaé z szacunkiem. Nie bedziemy Ci méwié, ze nie boli, jesli moze zabole¢.
5. Cheemy, zeby$ zawsze czul/czula, ze Twoje zdrowie, potrzeby 1 uczucia sa dla nas wazne. Jesli

cheial/a/by$ powiedzie¢ nam o tym, co Ci sie podoba lub nie podoba w naszym zachowaniu,

w poradni czy w szpitalu — zrob to, postaramy si¢ wystuchaé Cie z uwaga.

6. Bedziemy starali sie bada¢ Cie delikatnie i da¢ Ci czas na oswojenie si¢ z sytuacjg. Czasem moze
to jednak nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy musieli udzieli¢ tej pomocy szybko z uwagi na Twoje

zdrowie.

7. Jezeli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz nas o to poprosi¢. Nie zawsze bgdziemy
mogli daé¢ Ci tyle czasu, ile potrzebujesz, ale bedziemy sie stara¢. Nie bedziemy Cig przytulac bez

Twojej zgody.
8. Bedziemy starali sie pyta¢ Cie o zdanie w sprawach, w ktorych mozemy da¢ Ci wybor.

9. Jezeli zostaniesz na noc w szpitalu bedziemy szanowaé¢ Twoja potrzebe odpoczynku: postaramy

sie nie hatasowac¢, nie razié Cie $wiattem i nie budzi¢, kiedy nie bedzie to konieczne

10, Twoja mama, tata lub Twdj opiekun moze by¢ z Toba w szpitalu 1 zosta¢ na noc, jeshi tego

potrzebujesz.

11. Twoja przytulanka tez, o ile nie jest zbyt duza i nie wydaje gtosnych dzwigkdw.

O czym jeszeze warto wiedzieé:

Jezeli wydarzylo sie co$, co Cie niepokoi, kto§ Cie skrzywdzil lub przekroczyl Twoje granice,
mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi, pielggniarce, rejestratorce)

i poprosi¢ o pomoc. Postaramy sie rozwiaza¢ ten problem w taki sposdb, aby$ byl/a bezpieczny/a.

Czasem jeste$my zabiegani i zmeczeni, moZzemy nie mie¢ czasu, aby z Tobg dluzej porozmawiac,
bo czekaja na nas dzieci, ktére pilnie potrzebujg naszej pomocy. Prosimy, nie zniechecaj sig.
W takiej sytuacji postaramy sie wskazaé Ci kogos, kto bedzie mégt odpowiedzie¢ na Twoje pytania

i zaopiekowac sig Twoim problemem.
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Rozdzial V
Zasady ochrony danych oscbowych oraz wizerunku dzieci

w Szpitalu Ogélnym w Kolnie

§12
Szpital zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Szpital, uznajac prawo dziecka do prywatnosei 1 ochrony débr osobistych, zapewnia ochrong

wizerunku dziecka.

§13 e,
Pracownikowi Szpitala nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku o
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie Szpitala bez
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.
W celu uzyskania zgody, o ktdrej mowa powyzej, pracownik Szpitala moze skontaktowaé sig
z opickunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody
tego opiekuna.
. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosei, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie

jest wymagana.

§14
Upublicznienie  przez  pracownika  Szpitala  wizerunku  dziecka  utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica
lub opickuna prawnego dziecka.
Pisemna zgoda, o ktorej] mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszezony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany

(np. ze umieszczony zostanie na stronie youtube.com w celach promocyjnych).

§ 15
W naszych dzialaniach kierujemy sie odpowiedzialnoscia i1 rozwagg wobec utrwalania,

przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.
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Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dziecl.
Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujgce szeroki przekrdj dzieci — chlopcow
i dziewczeta, dzieci w réznym wieku. o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci
i reprezentujgce rozne grupy etniczne.

Dzieci maja prawo zdecydowal, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb
zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy
wigzgca, jesli dzieci i rodzice/opickunowie prawni zostali poinformowani o sposobie

wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wiazacym sie z publikacja wizerunku.

§ 16

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkéw dzieci popizez:

o

Pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekundéw prawnych oraz o zgode dzieci przed zrobieniem

i publikacja zdjecia/nagrania.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie,

jak bedziemy przechowywaé te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze sig¢ z publikacjg zdjeé/

nagran online.

Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujagcymi dziecko z imienia

i nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych

m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem

dziecka (np. w przypadku zbiérek indywidualnych organizowanych przez naszg instytucje).

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé/nagran dzieci poprzez

przyjecie zasad:

1} wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciwnagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajgca ani nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie.

2) zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowaé na czynnosciach wykonywanych przez
dzieci i w miare mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Rezygnacjc z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich

rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdjg¢ po odejsciu

z instytucji.
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7. Przyjecie =zasady, ze wszystkie podejrzenia 1 problemy dotyczgce niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkdw dzieci nalezy rejestrowad i zgtasza¢ dyrekeji, podobnie jak inne

niepokojgce sygnaly dotyczgce zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

§17
W sytuacjach, w ktorych Szpital Ogéiny w Kolnie rejestruje wizerunki dzieci do wlasnego uzytku,

deklarujemy, ze:

1. Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie
bedzie rejestrowane,
2. Zgoda rodzicow/opiekundw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez nas na

pismie.

3. Jesh rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngtrzne] (wynajetemu fotografowi lub

kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci 1 miodziezy poprzez:

1) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania ninigjszych
wytycznych,

2) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgee] wydarzenie do noszenmia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

3) niedopuszczenie do sytuacji, w ktdrej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywata z dzie¢mi
bez nadzoru pracownika naszej instytucji,

4) poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujaca
wydarzenie bedzie obecna podezas wydarzenia 1 upewnienie sig, ze rodzice/opiekunowie

prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. ( _

Rozdzial VI
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

§ 18
Szpital Ogdlny w Kolnie, zapewniajac dzieciom dostep do Internetu, jest zobowigzana podejmowad
dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tredei, ktére moga stanowié zagrozenie
dla ich prawidlowego rozwoju; w szczegdlnosci nalezy zainstalowaé 1  aktualizowaé

oprogramowanie zabezpieczajace.
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Rozdzial VII

Zasady rekrutacji personelu

§19

1. Kandydaci do pracy w Szpitalu Ogdlnym w Koinie skiadajg dokumenty takie jak CV,
list motywacyjny itp. Komisja konkursowa badZ zespoél/osoby wyznaczone przez Dyrektora
oceniaja wstepnie kwalifikacje, doswiadczenie zawodowe oraz predyspozycje do wykonywania
zawodu w podmiocie leczniczym.

2. Przed zatrudnieniem osoby do pracy w Szpitalu Ogdélnym w Kolnie na podstawie umowy
o prace lub zawarciem umowy o udzielanie swiadczen pracownicy Sekcji Stuzb Pracowniczych
wysylaja zapytanie do Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (Rejestru z dostepem
ograniczonym).

3. Oferta kandydata do pracy jest odrzucana w przypadku kiedy kandydat do pracy widnigje
w RSPTS. Zasada ta dotyczy bezwzglednie wszystkich 0séb zatrudnianych badZ udzielajacych
swiadezen w Szpitalu Ogoélnym w Kolnie.,

4, W przypadku kiedy kandydat do pracy nie widniegje w RSPTS a Komisja
konkursowa/pracownicy wyznaczeni przez Dyrektora, maja watpliwodci, badz powzieli
informacje o negatywnej opinii w srodowisku zawodowym kandydata majg prawo wymagac od
kandydata referencji od pracodawcdw u ktérych kandydat wezesniej pracowal.

5. Sprawdzenia wszystkich pracownikow/oséb  udzielajgcych  $wiadczen w  Szpitalu,
w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym, dokonuje sie¢ co najmnigj raz
w roku.

6. Kazda osoba zatrudniona/udzielajaca $wiadczen w Szpitalu Ogdlnym w Kolnie zapoznaje si¢
z Politykg Ochrony dzieci przed krzywdzeniem oraz podpisuje oswiadczenie

o zapoznaniu sie i zobowigzaniu do przestrzegania zapiséw w niej zawartych.

Rozdzial VIII

Osoba odpowiedzialna za kwestie zwigzane z ochrong dzieci

§ 20

1. Kierownictwo Szpitala Ogolnego w Kolnie wyznacza Petnomocnika ds. jakosci jako osobg

odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci w Szpitalu Ogélnym w Kolnic.

11
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2. Osoba, o kidrej mowa w § 20 ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Polityki,
za reagowanie na syghaly naruszenia Polityki i prowadzenie rejestru zgloszen oraz

zaproponowanie zmian w Polityce.

Rozdzial IX

Monitoring

§ 21

I. Osoba odpowiedzialna za kwestie zwigzane z ochrong dzieci, przeprowadza wsréd
pracownikdw placoéwki, raz na 12 miesigcy, ankiete monitorujacg poziom realizacii Polityki.

Wzor ankiety stanowi Zalgeznik 1 do niniejszej Polityki.

2. W ankiecie pracownicy Szpitala mogg proponowaé zmiany Polityki oraz wskazywaé naruszenia
Polityki w Szpitalu.

3. Osoba, o ktére] mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypelnionych
przez pracownikdéw Szpitala ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry
nastepnie przekazuje kierownictwu placowki.

4. Kierownictwo Szpitala Ogdlnego w Kolnie wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i oglasza

pracownikom Szpitala nowe brzmienie Polityki.

Rozdzial X
Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

w Szpitalu Ogdélnym w Kolnie ¢

§ 22

1. Niniejsza procedura ma za cel wspieraé czlonkéw Personelu w realizowaniu prawnego
i spolecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Personel
wykonujacy zawody medyczne jako osoby odpowiednio przygotowane do stawiania diagnoz
medycznych petnig jedna z najwazniejszych rol w procesie rozpoznawania krzywdzenia
dziecka.

2. Kazda osoba bedaca czlonkiem Personelu Szpitala Ogolnego w Kolnie jest zobowigzana
1 uprawniona do reagowania, w przypadku podejrzenia, ze dziecku - pacjentowi dzigje sie

krzywda.

12
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Za Personel Szpitala Ogodlnego w Kolnie uznaje sie pracownikéw, wspdlpracownikow,
niezaleznie od podstawy zatrudnienia (w tym osoby $wiadezace ushugi w oparciu o umowy
cywilnoprawne, wolontariuszy, studentow, rezydentdéw, stazystéw, praktykantdw), miejsca
zatrudnienia (Szpital, przychodnia przyszpitalna, pozostate jednostki), pelnionych stanowisk
(lekarze, pielegniarki, ratownicy medyczni, inni pracownicy medyczni, psychologowie,
psychoterapeuci. personel administracyjny, pomocniczy, w tym sprzgtajgcy 1 pilnujacy
porzadku).
Fakt zidentyfikowania objawdw krzywdzenia u dziecka - pacjenta podlega obowiazkowemu
odnotowaniu w dokumentacji medyczne;j.
Naruszenie obowigzku reagowania moze zosta¢ uznane za cigzkie naruszenie obowigzkéw
pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy z 0soba
dopuszezajacy si¢ tego naruszenia.

§ 23

. Zrodlem krzywdy dziecka moze byé zachowanie osoby bedacej cztonkiem Personelu Szpitala

Ogolnego w Kolnie, zachowanie rodzicdéw lub opiekunéw prawnych dziecka, badz innej osoby
bliskiej, a takze innych dzieci.
Krzywda dziecka moze przybierac rdzne formy:
1) popelniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad
dzieckiem);
2) doszto do innegj formy krzywdzenia, niebgdacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie;
3) doszio do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z Zzywieniem, higieng
czy zdrowiem).
§ 24
W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszezerbek na
zdrowiu z uwagi stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sa lub mogg by¢
inne dzieci, nalezy niezwlocznie poinformowaé Policj¢ dzwonigc pod numer [12.
Poinformowania stuzb dokonuje czionek Personelu, kidry pierwszy powzial informacje
0 zagrozeniu.
W przypadku podejrzenia, ze opuszezenie przez dziecko Szpitala Ogdélnego w Kolnie
w towarzystwie rodzica lub opiekuna prawnego bedzie godzilo w dobro dziecka, w tym
zagrazalo jego bezpieczensiwu, nalezy uniemozliwi¢ oddalenie sie dziecka i niezwiocznie
wystapi¢ do sadu rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych,

13
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Kazda osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi oddziatu lub
jednostki, w ktérej jest zatrudniona (ordynator oddziatu. kierownik przychodni przyszpitalnej,
kierownicy pozostalych jednostek), badz bezposredniemu przelozonemu (personel
administracyjny i porzadkowy).

. Za prowadzenie interwencji odpowiada kierownik jednostki lub inna osoba, wskazana na stale
lub doraZnie do prowadzenia interwencji.

W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszio poza godzinami ordynacji,
a sprawa wymaga pilnego dzialania osobg odpowiedzialng za prowadzenie interwencji jest

lekarz dyzurny danego oddziatu,

§ 25

Interwencja w przypadku podejrzenia popelnienia przestgpstwa na szkode dziecka polega

sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego najbardzie] dokladnie zdarzenie,
ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imig¢, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego
sprawcy {co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajace identyfikacje, np. relacja do
dziecka — ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy badZ nauki) przestaniu go
do najblizsze] jednostki Policji lub prokuratury. W przypadku popelnienia czynu karalnego na
szkode dziecka przez osobg ponizej 17 roku zycia takze nalezy sporzadzi¢ pisemne
zawiadomienie.

Wzér dokumentu, o ktérym mowa w § 25 ust. 1 stanowi Zalacznik nr 2 do niniejszej Polityki.

§ 26

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popelnienie przestepstwa na (\
jego szkode:

1) Ze strony czlonka personelu:

a. W sytuacji, gdy zachowanie bylo jednorazowe 1 o niewielkiej intensywnosci
wkroczenia
w dobra dziecka nalezy przeprowadzié rozmowe dyscyplinujacg z pracownikiem lub
wspoipracownikiem,

b. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szezegdlnosci gdy doszlo
do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy zarekomendowaé
rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita si¢ krzywdzenia. Jezeli
czionek Personelu, ktéry dopuscit sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio
zatrudniony przez Szpital Ogélny w Kolnie, lecz przez podmiot trzeci wdwezas
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nalezy zarekomendowaé zawieszenie wspdlpracy z tg osobg, a w razie potrzeby
rozwigza¢ umowe z organizacjg lub instytucjq wspoipracujaes.
2) Ze strony rodzicéw, opiekundw prawnych lub innych domownikow:
a. Nalezy wszczaé procedure Niebieskie Karty poprzez wypeinienie formularza
Niebieska Karta — A, gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowg.
b. Gdy zachowanie nie stanowl przemocy domowej lub nie jest jasne, jak je
zakwalifikowaé ~ nalezy wystgpi¢ do sqdu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny
3) Ze strony innego dziecka:
a. Nalezy wystgpi¢ do sadu rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na zamieszkanie

dziecka o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.

W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszio do innego
zagrozenia dobra dziecka:
1) Ze strony cztonka personelu
a. Nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujgecg a w razie potrzeby zastosowaé
konsekwencje dyscyplinarne, tacznie z rozwigzaniem stosunku prawnego z tg osoba;
2) Ze strony rodzicdw tub opiekundw prawnych:
a. Nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wilasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje dziecka.

Wzér wniosku o wglad w sytuacje dziecka stanowi Zalacznik nr 3 do niemniejszej Polityki.

§ 27
W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje konsultuje
sprawe  z co namniej dwiema osobami z  Personelu, w  szczegdinosci
z psychologiem. Osoba odpowiedzialna za interwencj¢ moze rozmawia¢ z osobami
zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osobg podejrzewang o krzywdzenie i §wiadkami.
W przypadku, gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko dos$wiadcza ze strony rodzica lub

opiekuna prawnego nalezy wszczgé procedure Niebieskie Karty.

§ 28
W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony czionka personelu nalezy

niezwlocznie odsungé te osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi, az do czasu wyjasnienia

sprawy.
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2. W przypadku wszczgcia postgpowania karncgo przeciwko czlonkowi  personelu
w zwiazku z popelnieniem przestepstwa przeciwko dzieciom nalezy bezwzglednie
i natychmiastowo odsungé te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi az do czasu

prawomocnego zakonczenia postgpowania.

§ 29
1. Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie, jest
zdarzeniem niepozadanym i jako takie podlega raportowaniu do Pelnomocnika ds. jakosci
zgodnie z regutami obowigzujgcymi w Szpitalu Ogolnym w Kolnie. Pelnomocnik ds. jakosci
prowadzi rejestr zgloszen dotyczgeych krzywdzenia dziecka, zawierajgcy co najmniej liczbg

poszczegolnych przypadkéw krzywdzenia, ze wskazaniem jednostki zglaszajacej, osoby

Y

odpowiedzialnej za krzywdzenie (rodzic/opiekun prawny. czlonek Personelu. inne dziecko) oraz
rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa, wniosek
o wglad w sytuacje rodziny, wszczgcie procedury Niebieskie Karty) oraz daty interwencji.

2. W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscil sie kierownik jednostki/osoba odpowiedzialna
za interwencje wowczas osoba, ktéra dostrzegla krzywdzenie przekazuje informacje o tym

fakcie bezposrednio do Pelmomocnika ds. jakosci, na adres email: jakosc@szpitalkolno.pl

W takim przypadku za prowadzenie interwencji odpowiedzialny jest Pelnomocnik ds. jakosci,
do ktérego stosuje sig wszelkie zapisy dotyczgce kierownika jednostki przewidziane niniejsza
procedurg.
§30
1. Dalszy tok postgpowania lezy w gestii uprawnionych organéw (sad. Policja, prokuratura, OPS). ..

2. Wpykaz instytucji wskazanych w § 30 ust. 1 stanowi Zalgcznik nr 4 do ninigjszej Polityki.

Przepisy koncowe

§ 31
1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.
2. Ogloszenie nastgpuje w sposdb dostgpny dla pracownikow Szpitala Ogoélnego w Kolnie,
w szczegdlnodci poprzez przestanie jej tekstu drogg elekironiczng.
3. W ciggu 14 dni od ogloszenia Polityki kazdy z pracownikéw zobowigzany jest zapoznaé sie

z nig i poswiadczyc¢ to stosownym oswiadczenien.

DY KTOR
Szpitala nego w Kolnie
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Zatgcznik nr 1
— do Polityki ochrony dzieci

L™ Szpital Ogolny w Kolnie

i

ANKIETA

MONITORING POLITYKI OCHRONY
DZIECT PRZED KRZYWDZENIEM

1. Czy wiesz, na czym polega program Chronimy Dzieci?
O Tak
(3 Nie
2. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem, obowigzujace w Szpitalu
Ogdlnym w Kolnie?
U Tak
Ll Nie

Czy zapoznale$ sie z dokumentem Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem?
U Tak
U Nie
4. Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci?
4 Tak
U Nie
5. Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci?
W Tak
[J Nie

6. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych w Polityce ochrony dziect

J%)

przed krzywdzeniem przez innego pracownika?

- 0 Tak
U Nie
7. Czy masz jakie$ uwagi lub sugestie dotyczace Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem?
Jakie?
U Tak

L Nie

........................................................................................................................
........................................................................................................................
.........................................................................................................................
.........................................................................................................................
........................................................................................................................

........................................................................................................................



Zatacznik nr 2
do Polityki ochrony dzieci

Kolno, dnia ....oveveeeee e T
Prokuratura Rejonowa

Zawladamiajacy: ....ooiiii it e
(imie 1 nazwisko lub nazwa instytucji)
TEPreZENIOWANA PEZEZI ..ttt ittt irer v enrriisreeran s s e s e e s s nas

adres do korespondencjiz ........cooiiiiiii

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Niniejszym  skfadam  zawiadomieniec o  podejrzeniu  popelnienia  przestgpstwa
wykorzystywania seksualnego maloletniego ..........oooiiiii
........................ (imie i nazwisko, data urodzenia) Przez .......oooovviiiiiiiiniiicneiii

veveeeer. (imie i nazwisko domniemanego sprawcy).
Uzasadnienie

W trakcie WyYKONYWANIA PIZCZ ..ovvvveviireiriee ittt et e e e s mne it s
(imie i nazwisko pracownika) czynnodci stuzbowych - prowadzenia terapii maloletnie]

............................................................. (imi¢ 1 nazwisko), dziecko ujawnilo

..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................

Majac na uwadze powyzsze informacije, a takze dobro 1 bezpieczefnstwo matoletniej, wnoszg

0 wszezecie postgpowania w tej sprawie.



adres placowki).

W przypadku koniecznosci przestuchania Iekaiza ..o

wnosz¢ o uprzednie zwolnienie go z tajemnicy zawodowej[3].

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesylaé na adres korespondencyijny,

z powolaniem si¢ na numer 1 liczbe dziennika pisma.

podpis zawiadamiajgcego

Zataczniki:
1. Uprawnienie do reprezentacji[4]
2. Ew. inne dokumenty

{11 Zawiadomienie nalezy ztozyé do prokuratury rejonowej wiadciwej ze wzgledu na miejsce popelnienia
przestgpstwa.

[2] Opis sytuacji, ktora miata miejsce. Nalezy uzupemnié¢ zgodnie z tym, co sig wydarzylo (wazZne jest, by
zaznaczyC np.: kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto mogt je widzieé/wiedzie¢ o nim, kto mog! popemic
przestepstwo).

[3] Z tajemnicy zawodowej lekarza zwalnia sad na wniosek prokuratora.

[41 O ile pismo skladane jest w imieniu instytucji.
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Kolno, dnia ...evvveees v

Zatgeznik nr 3
do Polityki ochrony dzieci

r.

Sad Rejonowy

Wrydzial Rodzinny 1 Nieletnich[1]

BV RIOS KO aW A, © ottt ettt rrerrraeeeeees it e s

(imie i nazwisko lub nazwa instytucji)

TEPIEZETOWEINEA PIZEBED tvvrrvtieititnniniarirnrnrrrrecraaie e nans

adres do korespondencji: .......oooviiniii

Uczestnicy poStePOWAIHEAL «....vvvver e e et e e e e

(imiona 1 nazwiska rodzicow)

<........ (adres zamieszkania)

rodzice matoletniego: .............

(imig i nazwisko dziecka, data urodzenia)

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje maloletniego ...

.................................................... (imi¢ 1 nazwisko dziecka, data urodzenia[2]) i wydanie

odpowiednich zarzgdzen opiekuniczych.

Uzasadnienie

Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka ..o

Majac powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczac,

zZe

dobro maloletniej

jest zagrozone, a rodzice nie wykonujg

wiasciwie wiladzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacje rodzinng maloletniej

i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.



Pracownikiem prowadzacym terapie matoletniej jest
.............................................................................................................. (imie, nazwisko, telefon

stuzbowy, adres placowki).

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyla¢ na adres korespondencyijny,

z powolanicm si¢ na numer 1 liczbe dziennika pisma.

podpis zawiadamiajgcego

Zalaczniki;

1. Upowaznienie do reprezentacji[3]
2. Ew. inne dokumenty

3. Odpis pisma

[1]Wniosek nalezy zlozy¢ do sadu whasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zameldowania.
[2] Nalezy zawsze podaé¢ imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze
skutecznie pomoc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.

[3] O ile pismo jest sktadane w imieniu instytucji.

€



Zatacznik nr 4
do Polityki ochrony dzieci

1
- Ry P8

L L) Szpital Ogdlny w Kolnie

Wazne adresy i telefony

Instytucje Adres Kontakt

omenda Powiatowa POCHW | wojska Polskiego 29, 18-500 Kolno | 477182212

Prokuratura Rejonowa w Kolnie | Wojska Polskiego 36, 18-500 Kolno | 86278 18 15

Sad Rejon.o'wy w'Lomiy 11

Wydzial Rodzinny i Nieletnich | 00" 1. 18-400 Fomza = ) 8621509 84

Mieyski Osrodek Pomocy Witosa 4, 18-500 Kolno 86 278 28 49

Spolecznej w Kolnie

Gminny OSrodek Pomoey | ioovionins 1 So0komo | 862782631

Spolecznej w Kolnie EREER o T

Powiatowe Centrum Pomocy Wojska Polskiego 69D , 18-500 86278 13 34

Rodzinie w Kolnie Kolno

Specjalistyczny O$rodek - S [ RN

Wsparcia dla.Oséb Dozna;acych ' 'WOJSka Polsklego 69D 18 500 862781299
Kolno B e

Przemocy Domowej T T

Poradnia psychologiczno - 11 Listopada 1, 18-300 Kolno 86 278 21 81

pedagogiczna

Osrodek Srodowmkowe] Oplekl

{ ?giﬁﬁig;g‘;?:lftjyzzne‘} dia Dzieci i 1 ListQP_éda 1’1 8'500 KOan 8627393 68 .
Miodziezy w Kolnie - ' R ] e R e




